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Succesverhaal
Een wereldmerk groeit snel – niet alleen in Oost Europa
· Markten in Oost- en Centraal-Europa breiden snel uit
· Chevrolet groeit buitenproportioneel snel
· Dealernetwerk wordt alsmaar dichter
Wroclaw. Hoe de wereld is veranderd. Nog geen twintig jaar geleden waren privé-dealerbedrijven nog steeds illegaal achter het zogenaamde Gordijn. Vandaag de dag is het gebied ten oosten van Duitsland één van de snelst groeiende automobielmarkten in de wereld. Zo’n 474 miljoen mensen leven in 29 staten die of werden opgericht of die volledige onafhankelijkheid verwierven na het einde van de Sovjet-Unie. Er zijn daar nu 84 miljoen auto’s op de weg, die gemiddeld ruim 12 jaar oud zijn. Met een toenemende welvaart kunnen meer en meer mensen zich individuele mobiliteit permitteren waardoor een enorme vraag naar vervanging is ontstaan.
Sinds 2001 is de markt voor nieuwe auto’s jaarlijks met zo’n 20% gegroeid van bij benadering 2,5 miljoen auto’s naar net onder de 6 miljoen auto’s per jaar. Dat is ongeveer negen procent van de wereldmarkt en zo’n één vierde van de Europese markt. Alleen Rusland al, het grootste land binnen Europa met een bevolking van 142 miljoen, registreerde in 2007 de verkoop van 2,7 miljoen nieuwe auto’s, vergeleken met één miljoen in het jaar 2001. Percentueel groeien andere landen zelfs nog sneller. Sinds 2001 is de Oekraïne (met 600.00 registraties in 2007) gegroeid met ongeveer 600%, Bulgarije met 350% en de Baltische Staten met 200 tot 300%.
Chevrolet, het derde grootste automerk ter wereld met 4,5 miljoen verkopen wereldwijd in 2007, is pas sinds 2003 aanwezig in Europa. De successen die het jonge merk hier heeft geboekt zijn uiterst indrukwekkend. Chevrolet's marktaandeel in de bovenvermelde landen vertonen een constant oplopende curve door in slechts vier jaar tijd met 4% te stijgen. In Rusland doet Chevrolet het zelfs nog beter, met een marktaandeel van zo’n 7%. Europa's grootste land is veruit de grootste markt voor dit merk in Europa. Vorig jaar werden er bijna 190.000 nieuwe 190.000 verkocht, een toename vanaf 2004 van bijna 250%. Met een groei van 350% groeide het merk in de Oekraïne in dezelfde periode zelfs nog sneller. Meer dan 45.000 nieuwe Chevrolets werden er in 2007 verkocht. Chevrolet groeide in Europa in zijn geheel met 82% gedurende de laatste vier jaar, met in 2007 een totaal aantal verkochte nieuwe auto’s van 457.000.

"Maar dit is pas het begin,”zegt Wayne Brannon, Executive Director Chevrolet Europe. “In 2006 dekten wij met ons portfolio slechts 28% van alle marktsegmenten af. Dankzij een uitgebreide modelreeksvernieuwing en een uitbreiding van het modelprogramma zal in 2012 ons marktaandeel met 65% verhoogd zijn in de gebieden waar wij aanwezig zijn.” Tegelijkertijd werkt het merk er intensief aan om de merkherkenning te vergroten. Een andere essentiële groeifactor is de uitbreiding van de productie in Centraal- en Oost-Europa. Ook de inkooppolitiek van General Motors draagt bij aan de economische groei van de nieuwe markten. Sinds 2003 zijn de aankopen van GM in Centraal en Oost-Europa met 81% gegroeid. Vandaag de dag zijn 440 direct betrokken leveranciers in de regio goed voor één vijfde van alle aankopen door GM Europe.

Chevrolet's groeistrategie wordt ondersteund door de snelle uitbreiding van het distributie- en servicenetwerk. Chris Lacey, GM Executive Director verantwoordelijk voor Centraal en Oost-Europa, licht toe: “Het geeft ons buitengewoon veel plezier om samen te werken met de nieuwe generatie ondernemers in deze regio. Onze partners hebben durf, passen zich aan en zijn optimistisch. “Sinds 1995 is GM's netwerk van geautoriseerde dealers toegenomen van 202 naar 772, waarvan de meeste multi-brand dealers zijn die de gehele productlijn van GM vertegenwoordigen. Chevrolet wordt op 552 locaties vertegenwoordigd. De structuur van deze dealerbedrijven verschilt aanzienlijk van die op de traditionele markten in Europa. Ze verkopen jaarlijks gemiddeld 700 nieuwe auto’s.


